Monitoring efektow realizacji Projektu PLO100 ,,Wzrost
efektywnoéci dziatalnosci Inspekcji Ochrony Srodowiska,
na podstawie doswiadczen norweskich”

Dziatanie 5.2

Opracowanie
Strategii Komunikacyjnej 10S
w zakresie dziatalnosci kontrolnej

Warsztaty dla wios
Otrebusy, 23 - 24 kwietnia 2014 r.



ICELAND

Monitoring efektow realizacji Projektu PLO100 ,Wzrost o
efektywnosci dziatalnosci Inspekcji Ochrony Srodowiska, eed t
na podstawie doswiadczen norweskich” grants

W ramach projektu PL0O100 ,,Wzrost efektywnosci
dziatalnosci Inspekcji Ochrony Srodowiska, na podstawie
doswiadczen norweskich”

powstat nowy portal internetowy GIOS

wraz z podstronq , Kontrola emisji punktowych”.
Portal GIOS:

v'przyjazny i otwarty dla uzytkownikow,
v'lepsze przekazywanie danych o srodowisku,

v'bezposredni i szybki dostep do danych.




Monitoring efektéw realizacji Projektu PLO100 ,Wzrost Q e
efektywnosci dziatalnosci Inspekcji Ochrony Srodowiska, eed t
na podstawie doswiadczen norweskich” grants

Wspoipraca z Partnerem Norweskim -

Norweskqg Agencjqg Srodowiska -
Miljadirektoratet (dawniej KLIF)

Poznanie doswiadczern Norweskiej Agencji Srodowiska w tematyce:

v'udostepniania informacji spoteczeistwu (m.in. akcje tematyczne)
v'sposobow realizacji obowigzkéw wynikajgcych z Konwencji w Aarhus
v'strategii komunikacyjnej urzedu

v'budowania wizerunku instytucji w opinii spoteczne;

v'promowania dziatarn podejmowanych przez KLIF
v'roli pracownikéw w udzielaniu informacji
v'problemu poufnosci i ochrony danych osobowych

v'zakresu merytorycznego i sposobu rozpowszechniania danych na portalu KLIF



ICELAND
LIECHTENSTEIN

Monitoring efektéw realizacji Projektu PLO100 ,Wzrost NORWAY
efektywnosci dziatalnosci Inspekcji Ochrony Srodowiska, eed t
na podstawie doswiadczen norweskich” grants

1. Sposoby udostepniania informacji w spoteczens
2013 rok '

wrzesien/pazdziernik:

*| przeglad informacji podlegajacych udostepnieniu przez 10S w ramach
dziatalnosci kontrolnej, pod katem bezpieczenstwa danych osobowych

wrzesien:
*powotanie polskiej grupy projektowej z GIOS i WIOS
pazdziernik:

*wizyta studyjna w Norwegii w celu poznania stosowanych metod
rozpowszechniania informacji w spoteczenstwie (takich jak np. akcje tematyczne)

eopracowanie informacji o mozliwosciach zastosowania powyzszych metod przez
10S
listopad:

* || przeglad informacji podlegajacych udostepnieniu przez I0S w ramach
dziatalnosci kontrolnej, pod katem zgodnosci z ustawg o udostepnianiu informac;ji
o Srodowisku i jego ochronie



ICELAND
LIECHTENSTEIN

Monitoring efektéw realizacji Projektu PLO100 ,Wzrost NORWAY
efektywnosci dziatalnosci Inspekcji Ochrony Srodowiska, eed t
na podstawie doswiadczen norweskich” grants

1. Sposoby udostepniania informacji w spoteczens
2014 rok '

styczen:

*Spotkanie Grupy Projektowej 5.2 —wypracowanie zatozen opracowania Strategii
komunikacyjnej I10S, prezentacje poszczegdlnych przedstawicieli wio w sprawie
metod stosowanych w wio$ w ramach udzielania informacji o Srodowisku w
ramach prowadzonej dziatalnosci kontrolnej, w tym pod katem bezpieczeristwa
danych osobowych, ustalenie zakresu prac dla poszczegdlnych cztonkow grupy

marzec.

*Spotkanie Grupy Projektowej 5.2 — omowienie opracowanych poszczegdlnych
rozdziatéw, dyskusja, ustalenie zasad scalenia wszystkich czesci w jeden
dokument, ustalenie harmonogramu prac i zatozenia do warsztatow
zaplanowanych na kwiecien

Marzec/kwiecien:

*\Wypracowanie ostatecznej wersji Strategii, przygotowanie merytoryczne i
organizacyjne warsztatow, ttumaczenie Strategii na jez. Angielski i przestanie
dokumentu partnerowi norweskiemu



ICELAND
LIECHTENSTEIN

Monitoring efektéw realizacji Projektu PLO100 ,Wzrost NORWAY
efektywnosci dziatalnoséci Inspekcji Ochrony Srodowiska, eed t
na podstawie doswiadczen norweskich” grants

1. Sposoby udostepniania informacji w spoteczen

2014 rok
kwiecien:
warsztat dla WIOS i delegatur z udziatem Partnera Norweskiego
prezentujacy zatozenia strategii komunikacyjnej

kwiecien:

*Spotkanie Grupy Projektowej A
tir’ 1) A
WYNIK

Opracowanie propozycji strategii komunikacyjnej
w zakresie dziatalnosci kontrolnej 108.



ICELAND
LIECHTENSTEIN

Monitoring efektéw realizacji Projektu PLO100 ,Wzrost NORWAY
efektywnosci dziatalnosci Inspekcji Ochrony Srodowiska, eed
na podstawie doswiadczen norweskich” grants

2. Rozwiniecie portalu GIOS _
(m.in. dalszy rozwoj podstrony dla MSP — Ekofirma,
udostepnienie informacji w jezyku angielskim: prTr, emisje punktowe).

2014 rok
kwiecien:
*powotanie grupy projektowej z GIOS i WIOS
maj:
*wizyta studyjna w Norwegii dotyczgca zakresu merytorycznego
i sposobow rozpowszechniania danych
czerwiec:

*spotkanie grupy projektowej w celu uzgodnienia rozwiniecia portalu
GIOS (pod katem merytorycznym, jezykowym)



ICELAND
LIECHTENSTEIN

Monitoring efektéw realizacji Projektu PLO100 ,Wzrost NORWAY
efektywnosci dziatalnoséci Inspekcji Ochrony Srodowiska, eed t
na podstawie doswiadczen norweskich” grants

2. Rozwiniecie portalu GIOS
(m.in. dalszy rozwoj podstrony dla MSP — Ekofirma, udostepnienie
informacji w jezyku angielskim: prRTR, emisje punktowe) c.d.

2014 rok

do konca roku:

copracowanie dokumentacji w celu rozwiniecia i wprowadzenia zmian w
portalu GIOS

WYNIK

Wykonanie rozwiniecia

portalu GIOS oraz udostepnienie wiekszej ilosci informacji
w jezyku angielskim.



ICELAND
LIECHTENSTEIN

Monitoring efektéw realizacji Projektu PLO100 ,Wzrost NORWAY
efektywnosci dziatalnosci Inspekcji Ochrony Srodowiska, eed t
na podstawie doswiadczen norweskich” grants

Strategia komunikacyjna 10S

Cel:

Systematyczna budowa pozytywnego wizerunku 10S wéréd
wszystkich grup zainteresowanych efektami pracy Inspekc;ji
poprzez aktywne dziatania prezentujgce efekty pracy i
osiggniecia Inspekcji.

Grupa projektowa dokonata analizy:

*Mocnych i stabych stron oraz szans i zagrozen w celu wyboru
rodzaju strategii

*Celow i kierunkow strategii



ICELAND

Monitoring efektow realizacji Projektu PLO100 ,Wzrost "
efektywnosci dziatalnosci Inspekcji Ochrony Srodowiska, eed t
na podstawie doswiadczen norweskich” grants

Strategia komunikacyjna 10S

*Grup docelowych, dla ktérych udostepniane sg informacje
*Dziatania i narzedzia komunikac;ji

» Komunikacja wewnetrzna

» Komunikacja zewnetrzna

*Praktyczne sposoby realizacji strategii

v'"Media

v'Spoteczenstwo

v'Organy administracji

*Ewaluacja wprowadzania strategii



ICELAND
LIECHTENSTEIN
NORWAY

Monitoring efektow realizacji Projektu PLO100 ,,Wzrost oRw
efektywnosci dziatalnosci Inspekcji Ochrony Srodowiska, eed t
na podstawie doswiadczen norweskich” grants

Dziekuje za uwage

Olga tukasiewicz
Departament Inspekcji i Orzecznictwa GIOS



