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Monitoring efektow realizacji Projektu PL0100 ,,Wzrost
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Gtéwny Inspektorat Ochrony Srodowiska

Cele dziatan

Strategicznym celem

dziatan informacyjnych i promocyjnych jest wsparcie
realizacji zadan okreslonych w ustawie z dnia 20 lipca 1991
r. o Inspekcji Ochrony Srodowiska poprzez budowe
pozytywnego wizerunku instytucji oraz spotecznego
zaufania wsrod wszystkich

grup docelowych.
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Cele czgstkowe:

1. dostarczenie opinii publicznej wiedzy na temat
kompetencji, zadan i funkcjonowania Inspekcji Ochrony
Srodowiska — budowanie autorytetu Inspekcji,

2. budowanie spotecznego poparcia i zaangazowania
obywateli w realizacje zadan ustawowych Inspekcji Ochrony
Srodowiska,

3. upowszechnianie informacji o sSrodowisku i jego ochronie,
w tym informacji o dziatalnosci kontrolnej Inspekcji.
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4. upowszechnianie mechanizmow wspotpracy z
organizacjami, stowarzyszeniami i spoteczenstwem,

5. zapewnienie efektywnej wspotpracy, wymiany
doswiadczen i dialogu pomiedzy organami ochrony
Srodowiska,

6. wczesne reagowanie na problem, szybki przeptyw
informacji — poprawa komunikacji wewnetrznej,

7. sprawne i rzeczowe przekazywanie informacji mediom
(telewizja, radio oraz prasa) dot. podejmowanych dziatan
z zakresu ochrony srodowiska.
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Sposob realizacji celéow :
Cell

,dostarczenie opinii publicznej wiedzy na temat kompetencji, zadar i funkcjonowania Inspekcji Ochrony Srodowiska —
budowanie autorytetu Inspekcji”

Cel bedzie realizowany gtéwnie poprzez prowadzenie dziatan o charakterze wizerunkowym,
majgcych za zadanie budowanie autorytetu poprzez dostarczenie opinii publicznej podstawowych
informacji na temat kompetencji, zadar i funkcjonowania Inspekcji Ochrony Srodowiska.

Cel 2

»budowanie spotecznego poparcia i zaangazowania obywateli w realizacje zadan ustawowych Inspekcji Ochrony
Srodowiska”

Cel bedzie realizowany przede wszystkim poprzez dziatania o charakterze wizerunkowym,
informacyjnym oraz edukacyjnym, majace za zadanie poprawe wizerunku instytucji. Odbioér
instytucji przez opinie publiczng jest uzalezniony od sposobu, w jaki instytucja komunikuje sie
z otoczeniem. Przejrzysty i jasny przekaz informacji jest podstawg do ksztattowania pozytywnego
wizerunku Inspekcji Ochrony Srodowiska.
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Cel3
»upowszechnianie informacji o Srodowisku i jego ochronie, w tym informacji o dziatalnosci kontrolnej Inspekcji”
Cel bedzie realizowany zasadniczo w drodze prowadzenia dziatan o charakterze informacyjnym,

z wykorzystaniem publikacji, raportdw, baz danych, w tym udostepnianych za pomocg stron
internetowych oraz multimedidow.

Cel 4
»upowszechnianie mechanizmow wspdtpracy z organizacjami, stowarzyszeniami i spoteczeristwem”
Cel bedzie realizowany gtéwnie poprzez dziatania o charakterze informacyjnym, z

wykorzystaniem stron internetowych poprzez zamieszczanie na nich stosownych danych
dotyczacych np. udzielania informacji — sktadania wnioskdw, sposobdw zatatwienia spraw.

Cel 5
,Zapewnienie efektywnej wspotpracy, wymiany doswiadczer i dialogu pomiedzy organami ochrony srodowiska”
Cel bedzie realizowany zasadniczo poprzez prowadzenie dziatan o charakterze partnerskim,

majgcych za zadanie wymiane informacji i doswiadczen pomiedzy organami ochrony srodowiska
w konkretnych sprawach, w ktérych rézne organy sg zaangazowane.
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Cel6
,wczesne reagowanie na problem, szybki przeptyw informacji — poprawa komunikacji wewnetrznej”

Cel bedzie realizowany w gtéwnej mierze poprzez podejmowanie dziatan zwigzanych ze
wzmocnieniem komunikacji wewnetrznej i zewnetrznej. Dobra komunikacja stanowi niezbedny
czynnik wczesnego reagowania na sytuacje kryzysowe, odpowiada za szybki przeptyw
informacji, w tym rowniez za kontakt z mediami z pozycji informujgcego o zdarzeniu. Poprawa
komunikacji wewnetrznej pomiedzy komdrkami i specjalistami do spraw komunikacji na
poziomie GIOS i WIOS.

Cel 7

,Sprawne i rzeczowe przekazywanie informacji mediom (telewizja, radio oraz prasa) dot. podejmowanych
dziatan z zakresu ochrony srodowiska”

Cel bedzie osiggany gtdwnie dzieki dziataniom o charakterze informacyjnym, majgcym za
zadanie bezpos$redni, sprawny i rzeczowy kontakt z mediami z pozycji eksperta.
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Sposob przekazu informacji

Grupa docelowa Sposoéb przekazu
Spoteczenstwo - prosty,

- czytelny,

- wyrazisty

- uzyteczny
Organy administracji - merytoryczny,
panstwowej - praktyczny,

- przejrzysty,
Media - rzetelny,

- czytelny/zrozumiaty,
- wyczerpujacy
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Kierunki przeptywu informacji do poszczegéinych grup
docelowych w Inspekcji Ochrony Srodowiska biorac pod
uwage zasieg nalezy podzieli¢ na:

-informacje i komunikaty ogdlnokrajowe i miedzynarodowe,
-informacje i komunikaty lokalne i regionalne.

Za informacje ogodlnopolskie i miedzynarodowe odpowiada Gtéwny
Inspektor Ochrony Srodowiska, natomiast za informacje o zasiegu lokalnym
i regionalnym réwniez dotyczagce miedzynarodowej wspotpracy
przygranicznej odpowiadajg poszczegdlne Wojewddzkie Inspektoraty
Ochrony Srodowiska.
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Przeptyw informacji




