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Informacje ogolne o Projekcie

Projekt pn. Monitoring efektow realizacji projektu PLO100 ,Wzrost efektywnosci dziatalnosci Inspekcji Ochrony Srodowi-
ska, na podstawie doswiadczen norweskich” jest, wspdlnym dziataniem Inspekcji Ochrony Srodowiska (I0S) oraz Nor-
weskiej Agencji Srodowiska Miljgdirektoratet - NAS (do 30 czerwca 2013 . Agencja ds. Klimatu i Zameczyszczen - KLIF.)
Beneficjentem/uzytkownikiem kqncowym Projektu jest Gtdwny Inspektorat Ochrony Srodowiska (GIOS) i wojewddzkie inspek-
toraty ochrony srodowiska (WIOS). Realizacja Projektu jest przewidziana w latach 2013-2015. Jest on finansowany ze $rodkow
Mechanizmu Finansowego Europejskiego Obszaru Gospodarczego na lata 2009 - 2014. Catkowity budzet Projektu to 8 282 400
PLN, natomiast kwota grantu wynosi 7 040 040 PLN.

Celem ogdlnym Projektu jest zwiekszenie efektywnoéci kontroli przeprowadzanych przez Inspekcje Ochrony Srodowiska
poprzez wzrost wydajnosci i doskonalenie pracy inspektorow.

Opis Dzialan zaplanowanych do zrealizowania w ramach Projektu w latach 2013 - 2015.

Celem Dziatania 2 jest weryfikacja, usprawnienie i zapewnienie bezpieczenstwa dziatania Informatycznego Systemu Wspo-
magania Kontroli, ISWK, zaprojektowanego i wdrozonego w Projekcie PLO100. ISWK to elektroniczny system gromadzenia
i przetwarzania danych na temat kontroli przeprowadzonych przez I0S. System gromadzi informacje o jednostkach korzy-
stajacych ze $rodowiska oraz o przestrzeganiu przez nie prawa ochrony srodowiska. ISWK dostarcza wiec dane o zanie-
czyszczajacych srodowisko zbierane przez 16 wojewddzkich inspektorow ochrony $rodowiska w trakcie prowadzonych kontroli.
W ramach tego dziatania okres$lone zostang wymagania usprawniajace funkcjonowanie ISWK z zakresu poszczegdlnych
etapow kontroli oraz dziatan pokontrolnych. Zaplanowano wprowadzenie niezbednych poprawek do ISWK oraz modernizacje
systemu i utworzenie, poprzez potaczenie ISWK i Systemu Kontroli (SK), jednolitego Informatycznego Systemu Kontroli (ISK).
Planowane sg takze szkolenia dla inspektordw i administratoréow systemu.

Celem Dziatania 3 jest wprowadzenie zmian w Systemie Kontroli (SK), opracowanym w ramach Projektu PLO100 i utworze-
nie, poprzez potaczenie ISWK i SK, jednolitego Informatycznego Systemu Kontroli (ISK). Zmiany majg na celu usprawnienie
procedur i zasad planowania, przygotowania i przeprowadzania oraz dokumentowania kontroli, a takze wykonywania dziatan
pokontrolnych. Opracowanie nowej dokumentacji ISK zostanie wykonane w oparciu o wiedze zdobytg podczas wizyt studyjnych
w Norwegii i ha warsztatach organizowanych w Polsce oraz po przeprowadzeniu przegladu dotychczas obowigzujacych procedur
i dokumentéw. W ramach dziatania zostang rowniez zrealizowane szkolenia dla inspektorow i koordynatordow Systemu. W celu
zrealizowania Dziatan 2 i 3 powotana zostata Grupa Projektowa Dziatania 2/3 sktadajaca sie z przedstawicieli WIOS i GIOS.

Celem Dziatania 4 jest dostarczenie inspektorom z 14 WIOS sprzetu, analogicznego do sprzetu zakupionego w Projekcie
PL0O100 dla dwéch WIOS pilotazowych (WIOS w Warszawie i WIOS w Rzeszome) Podreczny sprzet pomiarowy i elektroniczny
ma zapewnic zwiekszenie efektywnosci prowadzonych kontroli oraz usprawnic¢ dialog pomiedzy zaktadem, a wtadzami ochrony
$rodowiska oraz szybsze dostosowanie sie do wymogow w przypadku stwierdzenia przekroczen przepiséw prawa. W ramach
Dziatania 4 zaplanowano konsultacje z WIOS, w celu dokonania wyboru pozadanego sprzetu, zakup tego sprzetu oraz szkolenie
uzytkownikéw z jego obstugi.
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Celem Dziatania 5 jest opracowanie strategii komunikacyjnej w zakresie dziatalnosci kontrolnej 10S (Dziatanie 5.2) oraz roz-
winiecie portalu GIOS, m.in. poprzez udostepnienie wiekszej ilosci informacji w jezyku angielskim (Dziatanie 5.1). W ramach
Dziatania 5 zaplanowano zapoznanie sig z metodami rozpowszechniania informacji w spo+eczenstW|e stosowanymi w Norwegii
oraz opracowanie strategii komunikacyjnej dla I0S w zakresie dziatalnosci kontrolnej. Zostanie rowniez opracowany dokument
okredlajacy zakres informacji, ktére powinny byé udostepniane na stronach I0S, w zakresie dziatalnosci kontrolnej. W celu
realizacji Dziatania zostaty powotane Grupy Projektowe Dziatania 5.1 i Dziatania 5.2.

Zarzadzanie Projektem oraz dziatania promocyjne prowadzone sg w ramach realizacji Dziatania 1.

Opis dziatan promocyjnych zrealizowanych na przelomie 2013/2014 r.

W ramach Dziatania 1 powotano w IV kwartale 2013 r. zesp6t ds. realizacji Projektu, przeprowadzono szereg standardowych
dziatan zarzadzajacych zwigzanych z prowadzeniem projektu w zakresie merytorycznym, organizacyjnym oraz w zakresie
obstugi finansowej.

W ramach dziatann promujacych Projekt zorganizowano seminarium inaugurujace. Przygotowano materiaty promocyjne, ktére
przekazano uczestnikom warsztatéw oraz organom wspétpracujgcym z GIOS w ramach Projektu. Materiaty promocyjne prze-
kazano réwniez na Miedzynarodowe Targi Ochrony Srodowiska POLEKO. Podczas Targéw, na zorganizowanej migdzynarodowej
konferencji ,Razem dla srodowiska - fundusze EOG i norweskie w Polsce”, zaprezentowano trzy projekty GIOS, realizowane
w ramach Programu Operacyjnego PLO3. Powstata takze strona internetowa na portalu GIOS oraz zostato zorganizowane pierw-
sze spotkanie Komitetu Sterujacego, powotanego w celu wzmocnienia nadzoru nad postepami w realizacji Projektu.

W ramach dziatan promocyjnych opublikowano 3 numery biuletynéw promujacych Projekt.

Opis Dzialan zrealizowanych w ramach Projektu w okresie od czerwca 2013 r. do maja 2014 r.

11 czerwca 2013 r. odbyto sie w Gtéwnym Inspektoracie Ochrony Srodowiska
seminarium inaugurujace trzy projekty, realizowane przez GIOS z Mechanizmu
Finansowego Europejskiego Obszaru Gospodarczego 2009-2014, w tym Projekt
pn. Monitoring efektéw realizacji Projektu PLO100 ,Wzrost efektywnosci dziatalno-
Sci Inspekcji Ochrony Srodowiska, na podstawie do$wiadczen norweskich”.

Dziatanie 2: Weryfikacja, usprawnienie i zapewnienie bezpieczenstwa

dziatania Informatycznego Systemu Kontroli - ISWK

Grupa Projektowa Dziatania 2/3 uczestniczyta w czerwcu 2013 r. w wizycie
studyjnej w Oslo. Celem wizyty byto poznanie dziatalnosci kontrolnej Norwe-
skiej Agencji ds. Zanieczyszczen i Klimatu (KLIF). W trakcie spotkania stro-
na norweska udzielita praktycznych wskazéwek dotyczacych monitorowania
funkcjonowania systemu kontroli, informatycznych systeméw wspomaga-
nia kontroli, wypracowanych i uzytkowanych w KLIF. Strona norweska zor-
ganizowata réwniez spotkanie z inspektorami regionalnymi w celu wymiany
doswiadczen oraz zaprezentowano funkcjonowanie oczyszczalni Sciekow
w Oslo. Wypracowano kolejne kierunki prac projektowych.

W pazdzierniku 2013 r. odbyt sie warsztat z udziatem partnera norweskiego
pn. ,Omoéwienie dziatania ISWK, zebranie uwag i potrzeb wprowadzenia zmian
do ISWK". Strona norweska zaprezentowa’ra strategie dziatania Sekcji Kontroli
Przemystu Norweskiej Agencji Srodowiska, przedstawita mozliwosci wykorzysta-
nia baz danych, do ktérych sg wprowadzane dane o kontroli oraz zapoznata
uczestnikéw ze sposobem funkcjonowania bazy informacji wykorzystywanejm. in.
do przechowywania i rejestrowania zezwolen oraz kontroli, przegladu sprawoz-
dan otrzymanych od firm, nadzoru nad podmiotami w zakresie wprowadzanych
zanieczyszczen, planowania kontroli i tworzenia raportéw. Omoéwiono tez wyni-
ki badania ankietowego, dotyczacego oceny przez inspektoréw funkcjonowania
ISWK. Ponadto przeprowadzono szczegdtowg analize zaproponowanych zmian
i modyfikacji bazy ISWK.

W maju 2014 r. zorganizowano szkolenia dla pracownikéw WIOS z obstugi narzedzia Ocean GenRap Desinger, stuzacego
do generowania raportéw z danych gromadzonych w ISWK. Opracowano dokument zawierajacy liste modyfikacji ISWK uwzgled-
niajacy uwagi zgtoszone w ramach Dziatania 3 i 5. Prowadzone sg réwniez prace w GIOS nad modyfikacja ISWK wraz z wyku-
pieniem asysty technicznej i szkoleniami dla uzytkownikéw nowego systemu ISK.

Dziatanie 3: Wzmocnienie metodologiczne Inspekcji

W pazdzierniku 2013 r. w ramach Dziatania 3 odby!t sie warsztat ,Planowanie kontroli i przygotowanie do kontroli”, ktérego
celem byto wskazanie obszaréw zmian w dokumentach SK w zakresie: planowania kontroli, analizy wielokryterialnej i kategorii
ryzyka zaktadéw oraz programowania kontroli z uwzglednieniem narzedzi pomocniczych (list horyzontalnych i branzowych),
ktére wymagaja zmian majacych na celu poprawienie funkcjonalnosci, komunikatywnosci i spédjnosci poszczegdinych dokumen-
tow oraz wdrozenie ich w ramach nowego Informatycznego Systemu Kontroli.
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Celem warsztatu przeprowadzonego w listopadzie 2013 r. byto wskazanie w dokumentach SK obszaréw, ktére wymagajq
zmian, szczegdlnie w odniesieniu do procedowania i przeprowadzania kontroli.

W grudniu 2013 r. zorganizowano warsztat, ktérego celem byto wskazanie kierunkédw zmian w SK w zakresie zasad dokumen-
towania kontroli, klasyfikacji naruszen i podejmowanych dziatan pokontrolnych.

Po kazdym z wyzej opisanych warsztatéw odbywaty sie spotkania Grupy
Projektowej Dziatania 2/3 w celu wypracowania gtéwnych kierunkéw zmian
dokumentacji SK i utworzeniu ISK.

W styczniu 2014 r. odbyto sie spotkanie Grup Projektowych Dziatan 2, 3
i 5, na ktérym w wyniku analizy obowigzujacych dokumentéw, wnioskéw
z warsztatow i konsultacji z NAS, okreslono nowg strukture dokumentacji
Informatycznego Systemu Kontroli. Podczas spotkania omoéwiono tez pro-
pozycje zmian w obowigzujacym szablonie protokotu kontroli pod wzgle-
dem udostepniania informacji o Srodowisku spoteczenstwu. Ustalono tez
sposob udostepniania protokotow kontroli.

Po warsztacie w marcu 2014 r. wypracowano nowg formute matematyczna
analizy wielokryterialnej, oszacowano kryteria poszczegdlnych jej parame-
trow.

W marcu 2014 r. w ramach dziatania 3.5. odbyta sie réwniez ,Kontrola studyjna z udziatem przedstawicieli partnera Norwe-
skiego”, podczas ktdérej omdéwiono sposéb planowania i przygotowywania do kontroli tematycznych. W drugiej czesci spotkania
przedstawiciele WIOS w todzi zaprezentowali sposéb przygotowania oraz zakres dokumentacji zwigzanej z kontrolg zaktadu
duzego ryzyka wystapienia awarii przemystowej (ZDR). Wspdlnie z partnerem norweskim przeprowadzono kontrole studyjng
jednego z zaktadéw i omdéwiono dziatania pokontrolne bedace w kompetencji 10S.

W kwietniu 2014 r. przeprowadzono warsztat dla przedstaW|C|eI|
partnera norweskiego, przemystu, pracownikéw GIOS i WIOS. Jego
celem byto podsumowanie dotychczasowych prac oraz zapoznanie
uczestnikéw z uwagami partnera norweskiego nt. przeprowadzonej
kontroli studyjnej, jak réwniez wystuchanie opinii przedstawicieli
kontrolowanych przez WIOS zaktadéw na temat jakoéci prowadzo-
nych kontroli, przejrzystosci procedur oraz dokumentéw kontrolnych
i pokontrolnych sporzadzanych przez Inspekcje Ochrony Srodowiska.
W ramach prowadzonych dyskusji na temat réznic i podobienstw
w systemach kontroli norweskim i polskim rozwazano mozliwosci
wykorzystania w Polsce rozwigzan stosowanych przez NAS w za-
kresie uruchomienia kampanii informacyjnych dla matych przedsie-
biorstw na temat zmian w prawie ochrony $rodowiska.

W kwietniu 2014 r. odbyto sie tez spotkanie Grupy Projektowej
Dziatania 2/3, podczas ktorego ustalono, ze w oparciu o przygoto-
wang matryce list kontrolnych nalezy dokonac¢ redakcji i aktualizacji
list branzowych w celu ich ujednolicenia, co do konstrukcji zada-
wanych pytan. Ponadto opracowano raport tzw. stanu pozadanego
Informatycznego Systemu Kontroli (ISK), ktdry okreslit zasady pota-
czenia dotychczas stosowanego w IOS Systemu Kontroli oraz Infor-
matycznego Systemu Wspomagania Kontroli w jeden ujednolicony
system.

Nowa struktura ISK, analiza wielokryterialna oraz matryce do spo-
rzadzania list kontrolnych zostaty pozytywnie ocenione przez uczest-
nikéw warsztatéw oraz partnera norweskiego.

Przystgpiono do kolejnego etapu realizacji Dziatania 3 polegajace-
go na wprowadzaniu zmian w zasadach przygotowania, planowania
i przeprowadzania kontroli oraz dokumentowania dziatann pokontrol-
nych.

W maju 2014 r. odbyta sie wizyta pracownikéw wojewddzkich inspektoratéw w NAS. Delegowani zapoznali sig¢ z procedurami
planowania, przygotowania i prowadzenia kontroli oraz dziatart pokontrolnych podejmowanych przez NAS. Réwnoczeénie in-
spektorzy z Polski mogli w praktyce zapoznac sie z narzedziami informatycznymi wykorzystywanymi w procesie kontrolowania
zaktaddw oraz mozliwosciami jakie daja systemy wspomagajace prowadzenie kontroli. Jednoczes$nie delegowani brali udziat
w kontroli studyjnej, ktoéra zostata przeprowadzona w cementowni NorcemAS Brevik. Podczas tej wizyty, przedstawiciele
zaktadu zaprezentowali réwniez swojq opinie na temat kontaktéw i sposobdw postrzegania przeprowadzanych inspekcji przez
przedstawicieli NAS. Wnioski z dyskusji delegowanych z ekspertami norweskimi, dotyczace teoretycznych i praktycznych roz-
nic w procesie prowadzenia kontroli w Polsce i w Norwegii oraz ich dobrych i stabych punktéw, pomoga przedstawicielom 10S
w dalszej modernizacji systemu kontroli funkcjonujacego w Polsce.
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W czerwcu br. odbyta sie druga wizyta przedstawicieli I0S w Norwegii, w ramach ktérej przeprowadzono kontrole studyjna
w zaktadzie przetworstwa papieru.

Dziatanie 4: Zakup podrecznego sprzetu dla inspektoréw

W ramach Dziatania 4 prowadzono konsultacje z osobami odpowiedzialnymi w GIOS za zakup podrecznych urzadzen anali-
tyczno-pomiarowych i sprzetu komputerowego w ramach Projektu PLO100 oraz zapoznano sie z dokumentacjq Projektu PLO100
w przedmiotowym zakresie. Przeprowadzono konsultacje z WIOS pilotazowymi, dla ktérych w Projekcie PLO100 zostat zakupio-
ny podreczny sprzet analityczno-pomiarowy i sprzet komputerowy. Przeanalizowano otrzymane od pozostatych 14 WIOS odpo-
wiedzi dot. ich potrzeb w zakresie podrecznego sprzetu dla inspektoréw. Na podstawie analizy ww. informacji podjeto decyzje
dot. optymalnych zakupdw urzadzen dla pozostatych 14 WIOS. Planowany zakup sprzetu oraz przekazanie go do WIOS nastgpi
w II potroczu 2014 r.

Dziatanie 5.1: Rozwiniecie portalu GIOS

W ramach Dziatania 5.1 przeprowadzono konsultacje z osobami odpowiedzialnymi w GIOS za prowadzenie strony interneto-
wej oraz jej modyfikacje w ramach Projektu PLO100. Zorganizowano pierwsze spotkanie Grupy Projektowej w kwietniu br., pod-
czas ktérego nakreslono plan realizacji Dziatania 5.1 wraz z wykonaniem modyfikacji portalu internetowego GIOS w zakresie
dziatalnosci inspekcyjnej oraz aktualizacji wersji anglojezycznej portalu. W maju br. odbyta sie wizyta studyjna Grupy Projek-
towej w Norwegii, ktérej celem byto poznanie sposobéw rozpowszechniania informacji w spoteczenstwie za pomoca Internetu
pod katem ich wykorzystania przez I0S.

Dziatanie 5.2: Opracowywanie strategii komunikacyjnej

Grupa Projektowa Dziatania 5.2. przeprowadzita przeglad informacji podle-
gajacych udostepnieniu przez I0S w ramach dziatalnosci kontrolnej, pod ka-
tem bezpieczenstwa danych osobowych oraz informacji podlegajacych udo-
stepnieniu przez I0S w ramach dziatalnosci kontrolnej w zgodnosci z ustawg
o udostepnianiu informacji o $rodowisku i jego ochronie. W pazdzierniku 2013 r.
Grupa odbyta wizyte studyjna w Norwegii w celu poznania stosowanych przez
partnera norweskiego metod rozpowszechniania informacji w spoteczenstwie
(takich jak np. akcje tematyczne). Wynikiem wizyty byto opracowanie infor-
macji o mozliwosciach zastosowania metod norweskich na gruncie 10S.

’ Podczas spotkania Grupy Projektowej w styczniu 2014 r. poddano analizie
SWOT wizerunek IOS, po czym okreslono stabe i mocne strony oraz szanse i zagrozenia dla mozliwosci wykreowania pozytyw-
nego wizerunku I0S. Omoéwiono tez przepisy prawa dotyczace udostepniania informacji o ustaleniach kontroli prowadzonych
przez 10S oraz zasady udostepniania protokotu kontroli, z uwzglednieniem przypadkow dotyczacych ochrony danych osobo-
wych, tajemnicy przedsiebiorcy itp.

W wyniku kolejnego spotkania Grupy Projektowej w marcu 2014 r. wypracowano zatozenia Strategii komunikacyjnej 1I0S,
z uwzglednieniem metod stosowanych w WIOS w zakresie udzielania informacji o srodowisku w ramach prowadzonej dziatal-
nosci kontrolnej, w tym pod katem bezpieczenstwa danych osobowych. Opracowany projekt Strategii przettumaczono na jez.
angielski i przestano partnerowi norweskiemu do konsultacji.

W kwietniu 2014 r. podczas warsztatéw dla przedstawicieli wszystkich WIOS i ich delegatur oraz reprezentantéw NAS,
zaprezentowano projekt Strategii oraz oméwiono kwestie udzielania informacji dotyczacych protokotéw kontroli. Przedstawicie-
le NAS zaprezentowali swoje do$wiadczenia zwigzane z informowaniem spoteczenstwa o dziataniach Agencji. Zebrane podczas
warsztatéow wnioski i uwagi umozliwity Grupie Projektowej zmodyfikowac projekt Strategii, ktéry bedzie przedmiotem dalszych
uzgodnien w I0S.
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