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Monitoring efektow realizacji Projektu PL0100 ,,Wzrost
efektywnosci dziatalnosci Inspekcji Ochrony Srodowiska, na
podstawie doswiadczen norweskich”

Warszawa, 23 kwietnia 2014 r.
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Gtéwny Inspektorat Ochrony Srodowiska

Strategia Komunikacyjna
Inspekcji Ochrony Srodowiska
w zakresie dziatalnosci kontrolnej

Grzegorz Ulinski
Wojewddzki Inspektorat Ochrony Srodowiska w Lublinie
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Kierunki dziatan

Transparentno$¢ GIOS i WIOS

jasno okreslone zasady dziatania instytucji,
zakresy obowigzkow,

utworzenie bazy danych dot. dziatalnosci kontrolnej
WIOS,

sprawozdawczosc,

interpretacja przepisow, w tym dot. udzielania informac;ji
publicznej i informac;ji
o Srodowisku.
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Komunikacja wewnetrzna i zewnetrzna

* utworzenie w GIOS i WIOS stanowisk rzecznikéw
prasowych lub specjalistow ds. komunikacji spotecznej,

e biezgca wymiana informacji nt. medialnych lub
kryzysowych wydarzen pomiedzy komoérkami
odpowiedzialnymi za komunikacje w GIOS i WIOS,

e wykorzystywanie forum wymiany doswiadczen przez

pracownikéw GIOS
i WIOS,

 uporzadkowanie stron internetowych GIOS i WIOS,
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przyjecie wspolnego logotypu dla catej Inspekgciji,
opracowanie i rozpowszechnienie wsrod pracownikow

WIOS i GIOS informaciji
0 sposobie postepowania — ,,Gdy dzwonig media”

podtrzymywanie dobrych i statych stosunkéw z mediami
— utworzenie w GIOS

i WIOS listy dziennikarzy zajmujacych sie tematyka
ochrony srodowiska do tzw. szybkich kontaktéow z
mediami, szczegdlnie przydatne podczas sytuacji
kryzysowych.
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Podnoszenie kwalifikacji dla pracownikéw GIOS i WIOS

« organizowanie przez GlOS szkolen dla pracownikéw
WIOS, w tym z zakresu komunikacji spotecznej,

e uczestnictwo w konferencjach i sympozjach naukowych.
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Promocja I0S, jej ekspertéw i efektéw pracy poprzez szereg
roznorodnych dziatan, w tym:

* wystawy i targi,

 kampanie edukacyjne,

 kampanie informacyjne,

e prezentacje podczas: konferencji i seminariow,

* materiaty informacyjne, biuletyny, publikacje, komunikaty dla
prasy,

e programy telewizyjne i audycje radiowe,

* portale, strony i serwisy internetowe, newslettery,

e tablice multimedialne.



